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לביצוע סקרי חווית מטופל במערכת הבריאות וסקרי לקוחות משרד   2023/3מכרז פומבי 

 הבריאות

לביצוע  3/2023מכרז פומבי ל הצעותקבלת ל פונה בזאתמשרד הבריאות )להלן: "המשרד"( 

 .סקרי חווית מטופל במערכת הבריאות וסקרי לקוחות משרד הבריאות

התאם לתנאים ולדרישות המפורטים בהזמנה זו ב למכרזהנכם מוזמנים להגיש הצעותיכם  .1

  .המכרז ובמסמכי

 המכרז הוא המחייב. במידה וישנם הבדלים בין נוסח ההודעה לעיתונות ובין נוסח המכרז, נוסח .2

 זמסמכי מכר קבלת .3

בעמוד  www.health.gov.ilאת מסמכי המכרז ניתן להוריד באתר של משרד הבריאות:  .3.1

 ובאתר מנהל הרכש הממשלתי:"מכרזים" 

 http://www.mr.gov.il/CentralTenders/Pages/SearchTenders.aspx   

על המציעים להירשם לקבלת עדכונים באמצעות הרשמה מקוונת באתר משרד  .3.2

 הבריאות.

מציע שלא ירשם באמצעות האתר כאמור, עלול שלא לקבל הודעות ועדכונים בדבר  .3.3

ם והבהרות נוספות המכרז וכן עלול למצוא את עצמו פסול בשל אי עמידה בתנאי

 שהמשרד יפרסם מעת לעת לאחר פרסום המכרז.

 שאלות הבהרה .4

יקבל שאלות פונים באמצעות דואר אלקטרוני בלבד לכתובת  המשרד

 LD@moh.gov.ilGPPP  מסמך באמצעות  0015:בשעה  23.10.2023 תאריךלעד"WORD" ,

 וסעיף רלוונטי לכל שאלה בכתב המכרז והמסמכים הנלווים.תוך ציון שם הפונה 

רק מסמך התשובות הרשמי של משרד הבריאות ובו התשובות לשאלות שהתקבלו עד למועד 

 הנדרש והשינויים בתנאי המכרז )אם יהיו כאלה( יחייבו את משרד הבריאות.

  הגשת הצעות .5

 12:00בשעה   13.11.2023המועד האחרון להגשת הצעה:  .5.1

 מעטפה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד ובשעה הנקובים לעיל לא תידון. .5.2

המזמין רשאי בכל עת, עד למועד האחרון להגשת ההצעות, להקדים או לדחות את מועד  .6

האחרון להגשת ההצעות, זאת בהודעה או במכתב וכן לשנות מועדים ותנאים אחרים הנוגעים 

 למכרז על פי שיקול דעתו המוחלט.

 ישנם שינויים בין נוסח ההודעה לעיתונות ובין נוסח המכרז, נוסח המכרז הוא המחייב.במידה ו .7

התעריף  לגבי לקיים מו"מ עם כל אחד מן המציעים, לרבותאת הזכות שומר לעצמו  המזמין .8

 יתר התנאים.לגבי ו
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